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06ocHoBaHMe. PbIHOK BbicLLero 0bpa3oBaHus nepexuBaeT rnyboKkue CTPYKTYpHblE U3MEHEHUS: COKpaLLeHue
yncna abuTYpMeHTOB, YCUNIEHWE KOHKYPEHLMM MeXay YHMBepcUTeTaMu U cMeHa nokonenun [1-3]. Ha atom doHe
TpaL1LMOHHbIE MOAE/N B3aMMOAENCTBIUSA C MOCTYNaloLWMMM yTpaunBatoT A deKTUBHOCTb. Bo3pacTaeT 3HauMMocTb
UMPPOBBIX KOMMYHUKALMA W 3MOLMOHaNbHBIX (aKTopoB BbibOpa, 0CO6EHHO aKTyanbHbIX ANS NpeacTaBuTenen
nokonenun Z n Alpha, yto TpebyeT pa3paboTku coBpeMeHHbIX CTpaTeruii CONpoBOXAeHUsA abutypuenTa [4].

Lenb — aHanu3 daktopoB npueneyeHus abutypueHtos B LMbpOBYKD 3noxy W paspabotka Mogenm «[lyTb
abutypueHTa 2.0», KoTopas yuuTbIBaeT HeIMHENHbIE U 3IMOLMOHaNbHBIE acneKTbl Bbibopa By3a.

MeTogabl. ViccnenoBaHWe 0CHOBaAHO Ha CUCTEMHOM W CpPaBHUTENIEHOM aHanu3e. B kayecTBe aMnupuyeckoii basbl
UCMONb30BaHbl AaHHbIe onpoca (n = 127), AONONHEHHbIE pe3yNbTaTaMy BHELUHUX MapKETUHIOBbIX UCCIEA0BaHUN.
[ns Bu3yanusaumm npuMeHsnaco Hotaums BPMN.

Pe3ynbratbl. B gaHHoi pabote npegnaraetcs paccMatpuBath Mogenb «[lyTb abutypueHta 2.0» Kak MHoro-
CTyneHyatyto cucteMy hopMMpOBaHWA A0BEPUS, B KOTOPOW YHUBEPCUTET AOKEH COMPOBOXAATb NOTEHLMABLHOMO
CTYAEHTa OT MEepBOr0 KOHTaKTa A0 MOMEHTa MOCTynneHus M 3a ero npefenamu. loctpoeHHas mogenb «[lyTu
abutypuenta 2.0» B Hotaumm BPMN npeacTaBneHa Ha puc. 1. [poBeaeHHbI onpoc nokasan, Yto npu Bbibope
BYy3a abWUTypWeHTbI YacTo ONMUPAIOTCA HA TaKMe 3MOLMOHaNbHbIE MOHATUSA, KaK «MPEeCTUX HanpaBneHus», «bpeHa
By3a». [lpy 3TOM A0CTATONMHO YacTO Ha3bIBAKT B YMCE MMaBHbIX GaKTOpoB Bblbopa pauuoHanbHble KaTeropuw,
0[IHaKO Ka4yeCTBEHHbI/ aHaNIN3 NOBELEHUSA 1 B3aUMOAEICTBUSA C YHUBEPCUTETOM MOKa3bIBAET: AAXe PaALMOHa/IbHbIE
KpUTEpMM, N0 CYTW, CNyXaT MACKOW ANns rMyBUHHBIX 3MOLMOHaNbHbIX npoLeccoB Bbibopa. loseneHne abutypu-
€HTa Ha MO3JHMX 3Tanax BOPOHKU MPOLAX YacTo BbIMMAAMT PaLMOHANbHO, HO CaMO BXOX[EHWE B 3Ty BOPOHKY
HAUMHAETCA C 3MNATUM, Y3HABaHUS U «BHYTPEHHEro cornacus» [5].

CoBpeMeHHble abuTypueHTbl B CPeLHEM PaccMaTpMBaloT TPU BY3a, NpU 3TOM KaXAbli LLECTOW CO3HATeNbHO
BblbMpaeT ToNbKO OAMH yHMBepcuTeT. Takke 64 % pecnoHAEHTOB B NepByl0 04Yepedb OPUEHTUPOBANUCL HA WH-
TepecyloLLylo ux obpasoBaTtesibHyl0 MporpamMMy, a yxe NoToM Bblbupanu Mexay By3amu. bonee nonosuHbI abu-
TYPUEHTOB aKTMBHO M3Yy4aloT COLCETM M OT3biBbl O By3aX, HEraTUBHbIA OMbIT 0OLUEHWA C NPUEMHOIN KOMUCCHe
CTAHOBUTCA NPUYMHOIA 0TKa3a B 28 % cnyyaes. Ha atane «caenku» abutypueHTbl B MepBylo 0Yepeab UCMoNb3yT
UHopMauuio ¢ ouumManbHbIX CaiToB BY3O0B.

[puMeyaTensHo, 4To B LMGMPOBYIO 3MOXY JIMYHOE B3aUMOAECTBUE COXPaHSAET KitoueBoe 3HayeHne — 85 % pe-
CMOHZEHTOB 0TMEYAKT Ba)KHOCTb YeSI0BEYECKOro (haKTopa Npy NPUHATUM OKOHYATENIbHOTO peLueHus. Ho npu atoMm
MEHSIIOTCA CLieHapun BU3KUTa abuTypUeHTOB B YHMBEPCUTET Ha 3Tane «AercTBue» BOPOHKW MapKeTUHra; Tenepb
3T0 MECTO JIMYHOrO 3HAKOMCTBA C BY30M U MPUHATMS UTOMOBOMO PeLUEeHMS.

Wcxops w3 uccnenoBaHus, yHUBEpCUTETaM CriedyeT BbiCTpauBaThb LOJMOCPOYHYK CTpaTeruio B3aUMOAENCTBUSA
¢ abutypueHtamu, hopMupys NOSANBHOCTL 3aA40NT0 A0 NPUEMHON KaMnaHuuW. KnoyeBoe 3HayeHne UMEKoT OMHM-
KaHanbHoe NpUCYTCTBUE C eAMHBIM CTUNEM Ha BCeX UMdPOBLIX nnatdopmax, NepcoHanM3aums B3auMoaencTeus
u BbicTpoTa oTBETA.

3bdeKTUBHBIM MHCTPYMEHTOM CTaHOBMUTCA CO3[aHME WHTEPAKTMBHbIX (OPMaTOB BOBMIEYEHMUS, MO3BOMSIOLMX
byaywmM cTyaeHTaM noyyBCTBOBaTb cebs yacTbio By3a. BaKHO pasBuBaTh IMOLMOHANbHBIA MApKETUHT, Aenas
aKLIEHT Ha XKMBbIX UCTOPUAX CTYAEHTOB W BbIMYCKHUKOB, @ TaKXKe aKTUBHO NpUB/EKaTb UX B KauecTe ambaccano-
poB bpeHa. lpu 3TOM Bce peLueHUs SOMKHbI OCHOBLIBATbCA HA MOCTOSIHHOM aHanu3e NoBeAeHUs abuTypueHToB
W BaHHbIX 06paTHOW CBA3MN.

MocnenyioLlee UccneaoBaHue NPUeMHoI KaMnaHum CaMapcKoro yHMBepCUTETa NO3BOUIIO BbISBUTH KIHOYEBbIE
npenMyLLecTBa M 30Hbl pocTa B paboTe ¢ abuTypueHTamu, a Takke paspabotaTb CUCTEMyY YNyuylleHU Ans pas-
JINYHBIX 3TanoB «NyTW abuUTypueHTa».
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Puc. 1. Mogenb «[lytn abutypuenta 2.0»

Bbiogbl. KoHuenums «[lyTb abutypueHTa 2.0» oTpaxaeT TpaHchopMaLmio BbiOopa By3a B LMGPOBYO 3MOXY:
OT paLMOHasbHOM OLEHKM NAapaMeTPOB K 3MOLMOHANIbHOMY BOB/IEYEHMIO Yepe3 MHOMOKaHalbHOe B3aMMOLENCTBME.
KntoyeBbIM CTaHOBUTCA He MPOCTO MHGOPMMPOBaHWE, a CO3AaHME LESIOCTHOMO OMbiTa, KOTOPbLIA MpeBpalLaeT
abutypueHTa 3 HabnoaaTens B y4acTHUKA YHUBEPCUTETCKOrO co0bLLECTBa elle 0 NoAaYu AOKYMEHTOB.

KnioueBbie cnoBa: nyTb abutypueHTa; 0bpasoBaTeNibHbI MapKETUHT; abutypueHT 2.0; BOpPOHKa NoCTynieHus:;
3MOLMOHaNLHOE BOB/IEYEHWE; NOBEAEHNE abUTYPUEHTOB; NPUEMHAA KaMMaHMs.
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